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Protege tus
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SOLICITUD DE RENOVACION

Antes de empezar toma en cuenta los siguientes requerimientos
- Haber adquirido un certificado digital emitido por la AGETIC.
Estar dentro del periodo de vigencia del certificado digital.
No superar la tercera solicitud de renovacion de manera continua.
Tener instalado la aplicacién Jacobitus desde el equipo donde
realizaras la solicitud, puedes revisar nuestro tutorial de instalacién
de Jacobitus.

PASO 1

Si solicitaste tu dispositivo criptografico (TOKEN) conectalo a tu computadora
y abre la aplicacién Jacobitus.

Jacobitus-2.0.0

Archivo Firma PDF Ayuda

Token

ePass2003
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Si solicitaste tu certificado digital por SOFTWARE, Ingresa a la aplicacion
Jacobitus y te mostrara el siguiente pantalla:

Jacobitus-2.0.0

Archive Frma FPDF Ayuda

Token
softoken.pl2
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Verifica que el servicio de la aplicacion JACOBITUS TOTAL se encuentre activo
con el siguiente enlace: https://localhost:9000/

PASO 2

Ingresa a https://solicitud.firmadigital.bo con tus credenciales y navega en el
menu y presiona en la opcién “Mis certificados”. a
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SOLICITUD DE RENOVACION

PASO 3

Busca tu solicitud con estado EMITIDO y presiona el botén “Ver detalle”, desde
esta interfaz presiona el botén “RENOVACION".
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PASO 4

Te aparecera el siguiente formulario, llena los datos necesarios para realizar tu
renovacion y presiona el botén “Continuar”.
- Recuerdaquepuedescambiareltipodecertificadoyalmacenamiento

si asi lo requieres.
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SOLICITUD DE RENOVACION

PASO 5

Verifica tus datos y presiona el

botdén “Acepto”.

PASO 6

Se creara tu

PASO 7

solicitud de
renovacion correctamente:

Confirmacion

Esta seguro con todos los datos ingresados?

Cancelar

J

ACepio

Confirmacion

Solicitud de renovacion fue creada correctamente.

Realiza tu pago al Banco Unién.

PASO 8

Sube tu comprobante de pago desde el botén. $
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SOLICITUD DE RENOVACION

PASO 9

Registra tu numero de depdsito, una vez lo envies, verificaremos tu pago.
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Comprobante:

Examinar... No se ha seleccionado ningun archivo,

MNimero de
deposito:

Fecha deposito:
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