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PASO 1

PASO 2

Ingresa a la aplicación Jacobitus.

Información importante antes de empezar:
•	 Recuerda instalar la aplicación Jacobitus en tu computadora, puedes 

revisar nuestros manuales aqui: https://firmadigital.bo/soporte-
tecnico/tutoriales/ 

Desde el navegador ingresa a https://localhost:9000/ y verifica que se muestre 
esta pantalla.
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PASO 3

PASO 4

Ingresa a https://solicitud.firmadigital.bo/ con tus credenciales, busca tu 
solicitud y presiona el “Ver solicitud”.

Presiona en el botón “Enviar CSR” y luego te pediremos crear tu PIN:
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PASO 5

PASO 6

Te aparecerá la confirmación que tu CSR fue enviado correctamente.

Finalmente en el recuadro de PENDIENTE desaparece la opción de enviar el 
CSR como se observa en la pantalla.

Toma en cuenta estas recomendaciones:
•	 Escriba un PIN (contraseña) de mínimo 8 caracteres alfanuméricos, que 

contenga al menos una mayúscula, una minúscula y un número.
•	 No olvide su contraseña ya que luego no podrá recuperarla.
•	 También usará el PIN (contraseña) para la importación del certificado, 

la firma del contrato de adhesión y la configuración de su sistema de 
facturación si corresponde.

•	 Guarde bien su contraseña del softoken: si la pierde, no podrá acceder a su 
certificado.


